
Garantiert  
frisches und  
hygienisches  

Eis.

5
Rundumschutz

Ihre Eismaschine ist 
nun geschützt, und wir 

sorgen für optimale 
Leistung und Wartung.

In 5 Schritten zum Kibernetik-Serviceabo 
für Ihre Eismaschine

Interesse an einem Einmaschinen-Service-Abo? 
In nur fünf Schritten können Sie alle Vorteile nutzen!

1
Informieren Sie sich

Dieser Flyer enthält 
alle Details zu unseren 
verschiedenen Abos.

2
Fragen? 

Kontaktieren Sie uns! 
Unser Kundenservice ist 

nur einen Anruf oder 
eine E-Mail entfernt.

3
Paket auswählen

Wählen Sie zwischen 
«Basic», «Standard», 

«Standard Plus», 
«Premium» und 
«Premium Plus».

4
Einfacher Abschluss

Füllen Sie unser Online-
formular aus. Es dauert 
nur wenige Minuten.

Für ein optimales Klima.

Kibernetik AG
Langäulistrasse 62

CH-9470 Buchs SG 

www.kibernetik.ch

Wartung und Service leicht gemacht – 
Egal was passiert, meine Eismaschine ist geschützt.

Jetzt mit unserem Serviceabo von schnelleren Reaktionszeiten und jährlichen 
Fixkosten profitieren.



Frisches Eis macht den Unterschied!

Den ersten Schritt haben Sie getan und sich für eine hochwertige Eismaschine von Kibernetik 
entschieden. Herzlichen Glückwunsch dazu! Nun ist es enorm wichtig, dass Sie Ihre Investi- 
tion schützen, damit die maximale Lebensdauer Ihrer Eismaschine gewährleistet ist. Am ein-
fachsten ist dies mit unseren Serviceabonnements.

Sie fragen sich, warum eine regelmässige Wartung notwendig ist? Mit der Zeit können ver-
schiedene Probleme auftreten, die die Effizienz und Hygiene Ihrer Eismaschine beeinträch-
tigen. Beispielsweise können sich Bakterien und Keime bilden, was besonders kritisch ist, 
wenn das Eis im direkten Lebensmittelkontakt verwendet wird. Auch technische Probleme 
wie verschmutzte Filter, Kalkablagerungen oder abgenutzte Teile können die Leistungsfähig-
keit Ihrer Eismaschine reduzieren und zu erhöhtem Stromverbrauch führen. Regelmässige 
Wartungs- und Kontrollarbeiten schützen vor solchen Szenarien und sorgen für mehr Sicher-
heit und Hygiene.

Mit unseren Serviceabos finden Sie das Angebot, das am besten zu Ihnen passt. Wählen Sie 
aus verschiedenen Leistungsstufen für Ihre Eismaschine und bestimmen Sie, wie viel Wartung, 
Fehlerbehebung und Garantie Sie abdecken möchten. In der Tabelle sehen Sie auf einen  
Blick, worin sich die Leistungsstufen «Basic», «Standard», «Standard Plus», «Premium» und 
«Premium Plus» unterscheiden. Schützen Sie Ihre Investition, indem Sie von Beginn an für 
regelmässigen Service und regelmässige Wartung Ihrer Eismaschine sorgen.

Leistungsübersicht

Preisliste

1  Falls vorhanden
2  Zzgl. 250.00 Pikettpauschale
3  Sofern Hardware bereits vorhanden und Gerät kompatibel

Basic Standard Standard Plus Premium Premium Plus

Arbeits- und Reisekosten für jährliche Wartung

Arbeits- und Reisekosten für halbjährliche Wartung

Service Follett System 1

Dichtheitskontrolle

Arbeits- und Reisekosten für Störungen

Arbeits- und Reisekosten für Störungen am Samstag von 08.00 – 13.00 Uhr

Materialkosten

Fernwartung 3

Zeitraum für Vertragsabschluss (Betriebsjahre) jederzeit 4 Jahre 4 Jahre 4 Jahre 4 Jahre

Max. Laufzeit (Betriebsjahre) unbegrenzt 10 Jahre 10 Jahre 10 Jahre 10 Jahre

Eisleistung / 24h Basic Standard Standard Plus Premium Premium Plus

bis 60 kg 452.00 602.00 929.00 938.00 1'338.00

bis 120 kg 549.00 731.00 1'131.00 1'227.00 1'627.00

bis 450 kg 594.00 792.00 1'192.00 1'305.00 1'705.00

bis 650 kg 851.00 1'309.00 1'709.00 1'770.00 2'170.00

bis 850 kg 950.00 1'462.00 1'862.00 1'987.00 2'387.00

bis 1000 kg 1'050.00 1'610.00 2'010.00 2'190.00 2'590.00

bis 2000 kg 1'160.00 1'770.00 2'170.00 2'740.00 3'140.00

bis 3000 kg 1'500.00 2'500.00 2'900.00 3'500.00 3'900.00

bis 4000 kg 2'500.00 3'500.00 3'900.00 4'500.00 4'900.00

Alle Preise exkl. MwSt.
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Scannen Sie den QR-Code mit Ihrem Handy oder besuchen Sie 
www.kibernetik.ch/eismaschinen/serviceleistungen-hygiene/

Jetzt Serviceabo abschliessen!


